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Sicherstellung des IT-Betriebs durch Desaster Recovery-Lésung

REFERENZ

BLT BASELLAND TRANSPORT AG EINGESETZTE TECHNOLOGIEN

Region: Basel-Stadt, Basel-Land m HP Server- und Storage-Infrastruktur
Branche: Offentliches Verkehrsunternehmen m Microsoft basierte Server-Umgebung
Tatigkeit: Die BLT ist ein offentliches Verkehrsun- ™ Cisco Aktivkomponenten zur Kommunikation
ternehmen mit Tram- und Buslinien. In der Stadt und Sicherheit mit Firewall Active Failover

Basel und Agglomeration sowie im oberen Basel- m Highsystem.NET zur Softwareverteilung
biet werden jdhrlich Gber 46 Millionen Fahrgaste m TrendMicro Antivirenlésung

sicher, punktlich und zuverldssig an ihr Ziel ge-

fahren. Die BLT arbeitet im Tarifverbund Nordwest-

schweiz (TNW) eng mit allen Partnern zusammen. STEFFEN INFORMATIK SERVICES

Sie ist geschaftsfihrende Unternehmung im TNW.
m Beratung der gesamten IT-Infrastruktur
Anzahl Mitarbeitende:

) } m Konzeption, Planung und Realisierung von
310 MA, 40 IT-Arbeitsplatze

IT-Projekten in Zusammenarbeit mit der BLT

Ansprechﬂpartner; . _ m [T-Betreuung und Support des gesamten Systems
Fredi Schodler, Leiter Betrieb & Technik durch fix definierte Techniker vor Ort und deren
Stellvertretung fur Abwesenheiten

m Massgeschneiderten SLA fur die Hardwarewartung
und den IT-Support

satzlésungen zur Verfligung. Mit dem von Steffen Informatik definier-
ten und betreuten Desaster Recovery halten wir das Risiko eines be-

«In unserer IT gehen wir mit den Risiken ebenso umsichtig um wie auf
‘H H ‘ ‘ H ‘ ‘ u unseren Verkehrslinien. Bei einem Ausfall stehen je nach Prioritét Er-
: triebskritischen Ausfalls und Datenverlusts so gering wie méglich.»
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